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Oninbare vorderingen aanbieden bij DAS
Incasso

Last van wanbetalers? U kunt met e-

Boekhouden.nl uw oninbare vorderingen met één 

muisklik kosteloos uit handen geven aan een 

incassobureau. Sinds kort kunt u uw vorderingen 

ook aanbieden bij DAS Incasso.

Hoe werkt het?

Voordat u vorderingen automatisch kunt doorsturen naar DAS, 

moet u de algemene voorwaarden accepteren. Dit wijst zichzelf. 

Invordering doorsturen gaat als volgt: Boekhouden > Overzichten > 

Open posten > Verzenden. Vink de open posten aan die u wilt 

doorsturen naar DAS. Klik onder Acties > Geselecteerde facturen 

aanbieden bij DAS Incasso. U krijgt een melding dat de 

vorderingen doorgestuurd zijn.

Gratis service

Deze extra incassoservice is voor u helemaal gratis. Dus of een 

incasso wel of niet lukt: u betaalt niets!

Minimumloon. Wat zijn de regels?
Iedere werknemer heeft recht op het minimumloon. In 2011 zijn er 

een aantal zaken gewijzigd in het handhavingsbeleid van de Wet 

minimumloon en minimumvakantietoeslag. Voldoet u nog aan de

regels?

Normale arbeidsduur

Van de wet moet u uw werknemer minstens het voor hem geldende

minimumloon betalen. Deze bepaalt u op basis van de gebruikelijke 

arbeidsduur binnen uw bedrijf. Dat kan 40 uur zijn, maar ook 

minder. De Arbeidsinspectie gaat uit van een gebruikelijke 

arbeidsduur van 40 uur per week en zal alleen handhavend 

optreden als er minder beloond wordt dan het bruto-uurloon.
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Wel of niet btw-plichtig?

Niet iedereen, die als zelfstandige aan de slag 

gaat, is btw-plichtig. De fiscus bepaald dat. 

Bent u onlangs gestart met uw onderneming en 

weet u niet of u btw-plichtig bent? Kijk voor 

meer informatie op de website van de KvK: 

www.kvk.nl/belastingdienst

Uw belang voorop

Er zijn in Nederland meerdere overkoepelende

organisaties die opkomen voor de belangen 

van ondernemers, zoals FNV Zelfstandigen, 

CNV Zelfstandigen en PZO Nederland. Deze 

belangenverenigingen proberen te zorgen voor 

een betere wet- en regelgeving en ondersteunt 

ondernemers met onder andere persoonlijk

advies, seminars, workshops, een breed 

netwerk en collectieve voorzieningen 

(verzekeringen, pensioenen).

Gezocht: bedrijfsruimte



De Arbeidsinspectie kan werkgevers die minder dan het 

minimumloon betalen, een forse boete opleggen. Die kan oplopen 

tot €6.000,- per onderbetaalde werknemer. De Arbeidsinspectie 

kan u daarnaast verplichten om het achterstallige loon alsnog aan 

de werknemer te betalen. Daar bovenop kunt u nog een dwangsom 

krijgen van maximaal € 300,- per werknemer voor elke dag dat het 

achterstallige loon niet is betaald. 

Steeds sneller naar het incassobureau
Meer en meer ondernemers krijgen te maken met opdrachtgevers 

die niet willen of kunnen betalen. Vooral zzp'ers schakelen steeds 

sneller een incassobureau in als opdrachtgevers niet op tijd aan 

hun betalingsverplichting voldoen.

Veel ondernemers nemen al twee weken na dagtekening van de 

factuur contact op met het incassobureau voor advies over de 

manier waarop zij de debiteur tot betaling kunnen laten overgaan. 

Het beste is om betalingsvoorwaarden en andere regelingen 

schriftelijk vast te leggen, zodat beide partijen er niet onderuit 

kunnen. En als er niet op tijd wordt betaald, direct een 

incassobureau inschakelen.

In e-Boekhouden.nl kunt u uw openstaande vorderingen direct 

aanbieden aan het incassobureau. U kunt bij ons kiezen uit twee 

incassobureaus; Centraal Invorderingsbureau en DAS Incasso.

Groen op weg!
Wie dit jaar een nieuwe (lease)auto op de zaak wil aanschaffen 

krijgt te maken met een bijtelling van 14%, 20%, 25% of 35% 

bijtelling. Mocht u een energiezuinige auto willen aanschaffen en 

dus in de 14% of 20% bijtelling willen vallen, houdt dan rekening 

met de aangescherpte normen. Per 1 juli 2012 worden deze al 

aangescherpt en per 1 januari 2013 nogmaals. Per 1 januari 2014 

en 1 januari 2015 volgen verdere aanscherpingen van de normen.

Via www.groenopweg.nl kunt u de 

normwaarden opzoeken en wellicht 

moet u de aanschaf van uw auto 

vervroegen om binnen de normen te 

blijven (en dus te profiteren van de lage 

bijtelling). Het moment van tenaamstelling van de auto geldt als 

peildatum. U valt dan maximaal 60 maanden in de regeling die op 

Een ondernemer kan niet zonder werkruimte. 

Welke opties heeft u? En waar moet u rekening 

mee houden?

Werkplek aan huis: veel ondernemers starten 

hun onderneming vanuit een zolderkamertje of 

garage. Dat is goedkoop en onder bepaalde 

voorwaarden kunt u de kosten aftrekken bij de

Belastingdienst. Maar thuiswerken kan ook 

eenzaam zijn en zelfs onhandig wanneer u 

klanten ontvangt.

Bedrijfsverzamelgebouw: als u weinig budget 

heeft, maar toch graag een werkplek

buitenshuis wilt, dan kunt u eventueel kiezen 

voor een bedrijfsverzamelgebouw. Dan 

beschikt u toch over een eigen kantoorruimte, 

maar deelt u bijvoorbeeld de koffiemachine en 

toiletten met andere ondernemers.

Flexplekken: veel zzp’ers en freelancers zijn te 

vinden op een flexkantoor met flexplekken. Hier 

kunt u gratis, of tegen een kleine vergoeding, 

gebruik maken van een bureau en

internetaansluiting. Ideaal!

Eigen kantoor of winkel: wat is mooier dan 

een eigen pand? Gaat u voor deze optie, dan 

moet u met een aantal zaken rekening houden.

Heeft u de juiste vergunningen? Zit er 

concurrentie in de buurt? Wat zijn de 

gemeentelijke kosten?

Antwoord op uw aangiftevragen

Als u een aangiftebrief of -formulier hebt 

ontvangen van de Belastingdienst, moet u 

aangifte doen. Ook ondernemers kunnen deze 

brief ontvangen. U moet dan aangifte doen

over uw privésituatie 

(inkomstenbelasting/premie

volksverzekeringen). In de aangifteperiode voor

inkomstenbelasting biedt de Belastingdienst via 

Twitter hulp aan bij de belastingaangifte. 

Mensen die vragen hebben over hun 

belastingaangifte kunnen 

hun vraag via Twitter aan 

@BDaangifte stellen. De 

Twitteraccount is bereikbaar 

tussen 13 februari en 31 

maart 2012. Het Twitterteam van de 



dat moment geldt. Verandert de auto van eigenaar, dan gelden de 

nieuwe normen van dat moment.

Belastingdienst is bereikbaar van maandag tot 

en met donderdag van 8.00 uur tot 20.00 uur.

En op vrijdag van 8.00 tot 17.00 uur. In maart 

kan er ook op vrijdagavond tot 20.00 uur en op 

zaterdag van 9.00 uur tot 17.00 uur getwitterd

worden.

e-Court. Alternatief voor de rechter?
e-Court, een moderne elektronische rechtbank. Het zou een alternatief zijn voor de trage en dure rechter. In 

Nederland zijn de procedures bij de rechter vaak kostbaar en tijdrovend. Enkele grote ondernemingen maken er 

al gebruik van.

e-Court is een nieuw (commercieel) alternatief voor de kantonrechter bij arbeidsconflicten, incassozaken en 

burenruzies met een belang van ten hoogste € 100.000,-. De geschilbeslechting door e-Court kent twee soorten: 

incassoprocedure en bodemprocedure. De procedure wordt gevoerd via het internet en kent een doorlooptijd van 

acht weken.

Wat zegt de rechter erover? 

Onlangs heeft een rechter zich uitgesproken over de vonnissen van e-Court. Deze 

uitspraken blijken niet zonder meer geldig zijn. Beide partijen moeten namelijk vooraf

schriftelijk instemmen met deze vorm van geschillenbeslechting. Als de schuldenaar dit 

niet doet, moet de schuldeiser toch nog naar de rechter.

Consumentenautoriteit verscherpt toezicht op webwinkels
Toezichthouder de Consumentenautoriteit gaat harder en sneller optreden tegen webwinkels die regels 

overtreden. Volgens de Consumentenautoriteit neemt het aantal klachten over webwinkels snel toe. Die klachten

gaan vooral over niet of niet op tijd geleverde producten en de bereikbaarheid van webwinkels voor vragen of 

klachten van consumenten. Ook kunnen klanten vaak de koop niet meer ongedaan maken, terwijl ze dat volgens 

de wettelijke termijn wel mogen.

Bij overtreding van de regels kan de Consumentenautoriteit ervoor zorgen dat de webwinkel uit de 

lucht gaat. Ook kan zij consumenten waarschuwen tegen deze winkels. Verder gaat de 

Consumentenautoriteit ondernemers voorlichten over de regels voor webwinkels. Heeft u een 

webwinkel en wilt meer weten over dit onderwerp? Kijk op de website van de 

Consumentenautoriteit.
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